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نظرة عامة عن القطاع الصحي في المملكة

ســاهم برنامــج التحــول الصحــي على تعظيــم جهــود الجهــات الصحيــة كاملــة ضمــن المنظومــة الصحيــة في المملكــة، كما 

ــك  ــكان إلى أن تمتل ــع الس ــامل لجمي ــي ش ــام صح ــق نظ ــن تحقي ــة تضم ــة وواضح ــة متكامل ــة صحي ــود استراتيجي ــاهم وج س

ــاء  ــع أنح ــاملة في جمي ــات ش ــدم خدم ــزة تق ــة ومجه ــفيات حديث ــود مستش ــع وج ــورة، م ــة متط ــة صحي ــة تحتي ــة بني المملك

المملكــة، تعتمــد الســعودية على التكنولوجيــا الحديثــة في مجــال الرعايــة الصحيــة، مثــل نظــم إلكترونيــة لتســجيل المــرضى 

واســتخدام التحلــيلات الضخمــة لتحــسين تشــخيص الأمــراض.

ًـا في مجــال الطــب والتمريــض، مما يســهم في تــأمين كــوادر  وتضــم المملكــة جامعــات ومعاهــد طبيــة تقــدم تعلــيامًا متقد�م

طبيــة مؤهلــة، ويتبنــى النظــام الصحــي في الســعودية مبــادرات وبرامــج وقائيــة للحــد مــن انتشــار الأمــراض المزمنــة، وذلــك 

ــع  ــبيرة، م ــة الك ــات الصحي ــة التحدي ــة في مواجه ــتجابة فعّّال ــة اس ــت المملك ــر. كما قدم ــف المبك ــة والكش ــن خلال التوعي م

اتخــاذ إجــراءات صارمــة للوقايــة مــن انتشــار الأمــراض المعديــة.



أبرز أرقام القطاع الصحي في المملكة 

خلال عام 2023م 

4

متوسط العمر المتوقع للفرد. 

 ألف مطوع.

مليون مستفيد من تطبيق صحتي.

*المصدر: وكالة الأنباء السعودية )واس(

معدل الرضا العام عن الخدمات الصحية.

حالة تم إنقاذها بالإسعاف الجوي.

مليون استشارة فورية افتراضية.

مليون جرعة في سجل التطعيمات الوطنية.

77سنة

+587

30

%81

2678

1.4

+126
تغطية الخدمات الصحية بالمملكة.

%94



أبرز تحديات القطاع الصحي في المملكة
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الوفيــات والإصابــات الناجمــة عــن الحــوادث المروريــة، 

ــا كــبيرة على القطــاع الصحــي. مما يفــرض ضغوًطً

الوفيــات المبكــرة الناتجــة عــن الأمــراض المزمنــة 

ــع. ــر المتوق ــط العم ــن متوس ــل م ــي تقل والت

كبر مساحة المملكة الجغرافية. التطور المستمر للتقنيات الطبية الحديثة.

ــورة  ــل خط ــتمرة في محددات/عوام ــييرات المس التغ

الأمــراض المعديــة وغير المعديــة، مثــل: العوامــل 

الحيــاة،  ونمــط  الســلوكيات  والوراثيــة،  البيئيــة 

والسياســات  والاقتصــادي،  الاجتماعــي  والوضــع 

معــدل  ازديــاد  إلى  يــؤدي  قــد  ذلــك  كل  الصحيــة، 

ــا الأمــراض غير المعديــة )مثل  انتشــار الأمــراض، خصوًصً

مــرض الســكري وأمــراض القلــب والأوعيــة الدمويــة(.

مســتوى نمــو متســارع في عــدد الســكان، حيــث مــن 

المتوقــع أن يرتفــع إجمالي عــدد ســكان المملكــة مــن 

33.4 مليــون نســمة في عــام 2018 إلى 39.4 مليــون 

ــادة في  ــل زي ــا  يمث ــو م ــام 2030 ،وه ــمة في ع نس

الطلــب على الخدمــات الصحيــة.
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أدوار الجهات في منظومة الصحة

برنامج تحول القطاع الصحي

استراتيجية الرعاية الصحية

  استراتيجية وزارة الصحة 
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أدوار الجهات في منظومة الصحة

برنامج تحول القطاع الصحي

يشــمل البرنامــج الجهــات الصحيــة كاملــة ضمــن المنظومــة الصحيــة في المملكــة. والتــي ترتكــز على التوجــه الاستراتيجــي، 

والإطــار العــام للاستراتيجيــة وأهدافهــا وركائزهــا وكذلــك المــؤشرات والمبــادرات ذات العلاقــة، والتــي تهــدف إلى تســهيل 

الحصــول على الخدمــات الصحيــة، وتحــسين جــودة وكفــاءة الخدمــات، بالإضافــة إلى تعزيــز الوقايــة ضــد المخاطــر الصحيــة 

وتعزيــز السلامــة المروريــة.

 يركز البرنامج على عدة محاور رئيسية، منها:

تعزيز الصحة العامة. التحكم في تكلفة الرعاية الصحية.

تحــسين جــودة الخدمــات الصحيــة 

وتســهيل الوصــول إليهــا.

قــوى عاملــة صحيــة كافيــة ذات 

وقــدرة. كفــاءة 
01
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استراتيجية الرعاية الصحية

يُعُنــى المجلــس الصحــي الســعودي بإرســاء التنظــيمات التــي تضمــن التنســيق والتكامــل بين الجهــات التــي تُعُنــى بالصحــة؛ 

لتحــسين وتعزيــز الرعايــة الصحيــة، ويتــولى المجلــس إعــداد استراتيجيــة الرعايــة الصحيــة في المملكــة العربيــة الســعودية، 

ــة  ــة عادل ــكان بطريق ــع الس ــة لجمي ــة الصحي ــوفير الرعاي ــن ت ــل يضم ــامل ومتكام ــي ش ــام صح ــق نظ ــدف إلى تحقي ــي ته الت

ومــيسرة.

تشمل الاستراتيجية أبرز الأهداف التالية:

ضمان وصــول جميــع الســكان إلى الخدمــات 

ــة. ــة اللازم الصحي

نطــاق  توســيع  خلال  مــن  الرقمــي  التحــول 

خدمــات الصحــة الإلكترونيــة والحلــول الرقميــة 

لتســهيل الوصــول إلى الرعايــة.

تعزيــز الصحــة العامــة والوقايــة مــن الأمــراض 

بــدًلاً مــن التركيــز فقــط على الــعلاج.

تحسين جودة الخدمات الصحية. 

لتحــسين  الصحيــة  الجهــات  بين  التنســيق 

الخدمــات.  تقديــم  في  والفعاليــة  التكامــل 
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الــوزارة المعنيــة بــالإشراف الكامــل على الشــؤون الصحيــة بالمملكــة، وتســعى إلى تحقيــق منظومــة صحيــة متكاملــة 

ومســتدامة تعنــى بالصحــة العامــة وتعــزز الوقايــة وتوفــر رعايــة صحيــة حكيمــة وشــاملة، محورها الإنســان وتمكــن الكفاءات 

وتدـعـم الابـتـكار.

تأتي استراتيجية وزارة الصحة بشكلها الحالي متسقة ومتناغمة مع استراتيجية الرعاية 

الصحية في المملكة، وتهدف إلى:

الاســتجابة للتحديــات مثــل ارتفــاع تكاليــف 

الصحيــة. الخدمــات 

الصحيــة وجعلهــا  الخدمــات  تحــسين جــودة 

للجميــع. متاحــة 

الرعايــة  مرافــق  على  والإشراف  الرقابــة 

الخــاص. القطــاع  في  الصحيــة 

مكافحــة الأمــراض المزمنــة وتحــسين نتائــج 

الصحيــة. الرعايــة 

وضــع التشريعــات والأنظمــة لتنظيــم الرعايــة 

الصحيــة.

  استراتيجية وزارة الصحة 
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القــرار هــو أحــد مخرجــات مبــادرات التحــول في القطــاع الصحــي، 

وتــم تفعيــل دور الهيئــة في مكافحــة الأمــراض والإســهام في 

الحــد من الأمــراض المعديــة وغير المعدية والعمــل على رصدها 

ومتابعتهــا ودرء انتشــارها، وإجــراء البحــوث والدراســات في 

ــز  ــة دوًرًا في تعزي مجــال الوقايــة مــن الأمــراض. وتــؤدي الهيئ

الصحــة العامــة وخفــض معــدل الإصابــات بالأمــراض المعديــة 

ــض  ــا، وخف ــة فيروس كورون ــًةً في مواجه ــة، خاص وغير المعدي

الأمــراض،  العوامــل المؤديــة للإصابــة بهــذه  انتشــار  معــدل 

ــة. ــوارث الصحي ــة الك ــة لمواجه ــتوى الجاهزي ــع مس ورف

2021

2022

أبرز جهود المملكة في 

القطاع الصحي

صــدرت الموافقــة على قــرار مجلــس الــوزراء القــاضي بتأســيس 

مركــز  وتنظيــم  القابضــة  الصحــة  شركــة  وتأســيس  الشركــة 

التــأمين الصحــي الوطنــي: تنظيــم المركــز للإســهام في وضــع 

الصحــي  القطــاع  في  التحــول  لتحقيــق  النظاميــة  الأســس 

وتنفيــذ استراتيجيــة التحــول في القطــاع الصحــي، لتكــون وزارة 

الصحــة هــي الجهــة المنظمــة والمشرفــة على المؤسســات 

الصحيــة العامــة والخاصــة، وتتــولى شركــة الصحــة القابضــة 

ممثلــًةً بالتجمعــات الصحيــة تقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة 

ــا  المتكاملــة للمســتفيدين في جميــع مناطــق المملكــة وفًقً

لنمــوذج الرعايــة الصحيــة الحديــث بمســتوياتها المختلــف، فــيما 

كـز الـتـأمين الصـحـي المـسـؤول ـعـن تموـيـل الخدـمـات. يـكـون مرـ

تحويــل المركــز الوطنــي للوقايــة مــن الأمــراض 

هيئــة  باســم  عامــة  هيئــة  إلى  ومكافحتهــا 

ــة( ــة )وقاي ــة العام الصح

تأسيس شركة الصحة القابضة

10



لتكــون جهــة رئيســة ممكنــة تتــواءم مــع رحلــة التحــول 

ــا  وفًقً أهدافــه  لتحقيــق  المستشــفى  بهــا  يمــر  التــي 

ــن  ــاة م ــودة الحي ــاء بج ــعودية 2030 في الارتق ــة الس لرؤي

خلال تطويــر الخدمــات المقدمــة للجميــع.

 2022

 2023

ــوزراء على ذلــك ليســاهم المعهــد في  وافــق مجلــس ال

ــة في  ــارب السريري ــة والتج ــاث الانتقالي الإشراف على الأبح

المملكــة، ودعمهــا وتحــسين البيئــة المحيطــة بهــا، وإيجاد 

ــا  ــل نتائجه ــن خلال تحوي ــاث؛ م ــذه الأبح ــة له ــة مضاف قيم

ــة  ــز صح ــة، تســاهم في تعزي ــة واقتصادي ــد صحي إلى فوائ

الفــرد والمجتمــع ورفــع جــودة الحيــاة.

إنشاء المعهد الوطني لأبحاث الصحة

ــصصي  ــل التخ ــك فيص ــفى المل ــل مستش تحوي

غير  مســتقلة  مؤسســة  إلى  الأبحــاث  ومركــز 

ــح ــة للرب هادف

11
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تجهيز 189 مستشفى ومركزًاً صحيًاً وعيادة متنقلة.

بلــغ عــدد الحجــاج الذيــن تلقــوا الخدمــات الصحيــة 

أكثر مــن 390 أــلف ــحاج.

تم إجراء أكثر من  28 عملية قلب مفتوح.

تم إجراء أكثر من 720 قسطرة قلبية.

تم إجراء أكثر من 1,169 جلسة غسيل كلوي.

تــم تقديــم خدمــات افتراضيــة عبر مستشــفى صحــة 

الافتراضي لأكثر مــن 5,800 حــاج.

استيعاب سريري يزيد عن 6,500 سرير. 

كــوادر طبيــة وفنيــة وإداريــة ومتطــوعين تتجــاوز 

ــا. 40 ألًفً

ــرات  ــيارة و7 طائ ــن 370 س ــد ع ــعاف تزي ــيارات إس س

إســعافية و12 مخــتبرًاً و60 شــاحنة، لتــوفير أكثر مــن 

)1860( بنــدًاً طبيــًاً.

3 مســتودعات طبيــة متنقلــة موزعــة في المشــاعر 

المقدســة.
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2024

01

أبــرز جهــود منظومــة الصحــة في خدمــة ضيــوف 

الرحمــن خلال موســم الحــج لهــذا العــام

أبرز الإنجازات



• ــى 	 ــول ع ــم الحص ــح له ــب يتي ــي مناس ــن صح ــراك في تأم ــن الاش ــن م ــن المواطن تمك

الخدمــة في القطاعــن العــام والخــاص مــن خــال:

	1 ــس . ــع مجل ــل م ــن بالتكام ــي المواطن ــه يغط ــط ب ــدوق مرتب ــي وصن ــن الصح ــي للتأم ــز وطن ــيس مرك تأس

ــاوني. ــي التع ــان الصح الض

	2 التركيز على المهام التنظيمية والإشرافية وإنشاء مؤسسات لتقديم الخدمات الصحية..

• تمكين وصول المواطنين للخدمات الصحية الأولية العاجلة خلال أقل من ساعة من خلال:	

	3 التوسع في خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن المعايير العالمية. .

	4 تطوير الخدمات الصحية العاجلة..

	5 تأسيس عيادات متنقلة لخدمة المناطق الطرفية..
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أبرز إنجازات وزارة الصحة خلال الأعوام 

الماضية

• تعزيز مستوى الصحة العامة لتصبح المملكة من ضمن الدول العشرين الأكثر تقدما من خلال:	

	1 خفض معدلات السمنة ومكافحة التدخين خصوصا في المدارس..

	2 رفع نسبة الكشف المبكر للأمراض..

	3 تفعيل المركز الوطني للوقاية من الأمراض ومكافحتها..

	4 تقديم الرعاية النفسية الصحية الوقائية والعلاجية..

• ــة 	 ــة المنزلي ــة الصحي ــع في الخدم ــفيات والتوس ــتيعابية للمستش ــة الاس ــع الطاق  رف

والرعايــة طويلــة الأمــد مــن خــال:

	1 زيادة القدرة الاستيعابية لبرنامج الرعاية الصحية المنزلية..

	2 تطبيق أنظمة الكترونية للرعاية المنزلية..

• تطبيق أفضل الممارسات العالمية في تقنية المعلومات الصحية من خلال:	

	1 تصميم وتطبيق الملف الإلكتروني الموحد..

	2 سهولة حصول المواطنين على الخدمات الصحية الكترونيا وتطبيق أنظمة الطب الاتصالي..

	3 تطبيق أنظمة أرشفة الصور الإلكترونية الطبية..
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• تحقيق أعلى مستويات الجودة وسلامة المرضى في المنشآت الصحية من خلال:	

	1 إطلاق المركز السعودي لسلامة المرضى..

	2 رفع كفاءة الممارسين الصحيين في مجال سلامة المرضى..

	3 إطلاق برنامج الاستخدام الأمثل للمضادات الحيوية..

• رفع كفاءة الإنفاق وإنتاجية الأداء في كل أنشطة الوزارة من خلال:	

	1 رفع كفاءة التصاميم وتنفيذ مخطط لبناء المنشآت الصحية على نطاق المملكة..

	2 رفع كفاءة التشغيل بنسبة %20..

	3 رفع كفاءة وفاعلية المستشفيات التخصصية..

	4 تطبيق نظام إدارة موارد المنشأة..

• مضاعفة مساهمة القطاع الخاص في توفير الخدمات الصحية من خلال:	

	1 بناء نماذج شراكة لخصخصة الخدمات مع شركاء محليين وعالميين..

	2 إسناد خدمات طبية وغيرها للقطاع الخاص..

	3 زيادة توطين الصناعات الصحية الاستراتيجية..

	4 استحداث آلية نظامية لتحقيق المبادرات المطلوبة..

• توطين التخصصات والمهن بقدرات مؤهلة من خلال:	

	1 تطبيق نظام قياس الأداء ورفع معايير الترخيص الطبي..

	2 توفير فرص تدريب وزيادة الطاقة الاستيعابية للمقاعد التخصصية..

	3 الشراكة مع المؤسسات الأكاديمية المتخصصة..

	4 مشروع الـ100 ألف ممارس صحي إلى 2030م..
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أبرز التطبيقات الحكومية

لقطاع الصحة

يقدم الخدمات الصحية للأفراد 

بالمملكة، ويتيح للمستخدم إمكانية 

الوصول للمعلومات الصحية 

والحصول على عدد من الخدمات 

الصحية المقدمة من الجهات 

المختلفة بالقطاع الصحي.

يوضح الحالة الصحية لمستخدمه 

من خلال الأكواد المُلُوَّّنة بأعلى 

درجات الأمان والخصوصيَّةّ. كما 

يتيح للأفراد المساهمة في كسر 

سلسلة العدوى من خلال الإبلاغ عن 

المصابين، أو التجمعات المخالفة 

للإجراءات الاحترازية.

للتعرف على الأدوية المسجلة 

وتفاصيلها وأسعارها المعتمدة، 

والبحث عن البدائل الدوائية بأقل 

سعر، واستعراض المنتجات الغذائية، 

والأجهزة الطبية المسجلة، وإمكانية 

تقديم البلاغات والاستفسارات.

تابع لمركز التطوع الصحي )وزارة 

الصحة( يهدف التطبيق إلى تسهيل 

وصول المتطوعين للفرص التطوعية 

والمشاركة في المبادرات المختلفة 

بما يتناسب مع مجالات المتطوعين 

ومهاراتهم.

لتقديم الشكاوى المتعلقة بالتأمين 

الصحي في المملكة العربية 

السعودية ، وكذلك الاستعلام عن 

الحالة التأمينية ومعرفة شركات 

التأمين المعتمدة لتقديم خدمة 

التأمين الصحي. 

يهدف إلى تقديم الاستشارات النصية 

النفسية التي يشرف عليها كادر عمل 

متخصص. كما يمثل التطبيق مكتبة 

متكاملة تحتوي معلومات لا حصر لها 

عن الصحة النفسية بأحدث الوسائل 

والطرق الحديثة.
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