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نظرة عامة عن التمويل التنموي في المملكة

التوظيــف  بأنــه  التنمــوي  التمويــل  يعــرف 

المنظــم لأدوات ماليــة صممــت ابتــداء لتحقيق 

أثــر اجتماعــي واقتصــادي قابــل للقيــاس مثــل 

رفــع الدخــل، خلــق الوظائــف، الشــمول المالي، 

ــاة. ويعتمــد هــذا التوجــه  وتحــسين جــودة الحي

ــات  على مزيــج مــن القــروض المــيسرة والضمان

ــذي  ــزوج ال ــل المم ــة إلى التموي ــح، إضاف والمن

بطريقــة  التنمــوي  التمويــل  فيــه  يســتخدم 

استراتيجيــة لحشــد تمويــل إضــافي مــن القطــاع 

المســتدامة،  التنميــة  أهــداف  نحــو  الخــاص 

بــل  قائــم،  تجــاري  تمويــل  يســتبدل  لا  بحيــث 

ــات  ــات أو فئ ــو قطاع ــد نح ــال جدي ــز رأس م يحف

لا تصلهــا الســوق.

ــوازن بين  ــو ي ــم؛ فه ــات التصمي ــة وآلي ــاري في الغاي ــل التج ــن التموي ــوي ع ــل التنم ــز التموي يتمي

الاســتدامة الماليــة والعدالــة الاجتماعيــة، ويقــرن عــادة بخدمــات غير ماليــة قبــل وأثنــاء وبعــد التمويــل 

)إعــداد إداري ومــالي، إرشــاد تشــغيلي وتســويقي، وربــط بالأســواق( حتــى تتحــول المــوارد إلى نتائــج 

دائمــة. وتظهــر خبرات مؤسســات التمويــل الدوليــة أن أدوات التمويــل التنمــوي تســهم في بنــاء 

البنيــة التحتيــة وتحــسين التعليــم والصحــة وتحفيــز نمــو القطــاع الخــاص كوســيلة مبــاشرة لخلــق فــرص 

اقتصاديــة والحــد مــن الفقــر، كما تدعــم تمويــل سياســات وإصلاحــات مؤسســية تــفضي إلى نمــو شــامل 

ومســتدام.
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ولتحقيــق هــذه الأهــداف عمليــا، تشــدد الأطــر الدوليــة الإرشــادية على أن تصميــم أدوات التمويــل 

التنمــوي يجــب أن يوضــح منطــق الرافعــة الماليــة )Leverage( وآليــات خفــض المخاطــر )كالدعــم المــيسر 

يـم. عـة والتقيـ لـة للمتابـ ثـر قابـ مـؤشرات أـ خـل بم بـط كل تدـ نـات(، وأن يرـ أو الضماـ

وفي ســياق المملكــة العربيــة الســعودية، يتقاطــع التمويــل التنمــوي مبــاشرةًً مــع مســتهدفات 

رؤيــة 2030 في تمــكين الأفــراد والمنشــآت الصــغيرة والمتوســطة وتعزيــز المحتــوى المــحلي ورفــع 

الكفــاءة والشــفافية.

وقــد أنشــئ صنــدوق التنميــة الوطنــي ليعــزز أداء الصناديــق والبنــوك التنمويــة ويمكنهــا مــن الوفــاء 

الإنتاجيــة والأثــر. وضمــن هــذه  التنســيق والحوكمــة وتحــسين  بالرؤيــة، عبر  بالأولويــات المرتبطــة 

المنظومــة تعمــل بنــوك تنمويــة متخصصــة ومنهــا بنــك التنميــة الاجتماعيــة على تقديــم تمويــل مــيسّرر 

وخدمــات تطويريــة قريبــة مــن المســتفيد النهــائي، بمــا يترجــم مبــادئ التمويــل التنمــوي إلى برامــج 

قابلــة للقيــاس.
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              المنظمات غير الربحية

ــاس  ــل للقي ــي القاب ــر الاجتماع ــادرات ذات الأث ــل المب ًـا في تموي ــي دورًاً محوري� ــاع غير الربح ــب القط يلع

عبر برامــج منــح وتمــكين وتزويــد بالأصــول الإنتاجيــة وخدمــات متابعــة وإرشــاد ملاصقــة لاحتياجــات الفئــات 

والمناطــق. وقــد أُنُشــئ المركــز الوطنــي لتنميــة القطــاع غير الربحــي لتنظيــم هــذا القطــاع وتفعيــل دوره 

وتوســيع حضــوره في المجالات التنموية، مــن خلال الترخيــص، والإشراف المالي والإداري، ومواءمة الجهود 

الحكوميــة وتكاملهــا. هــذه البنيــة التنظيمية تمنــح الجمعيــات والمؤسســات الأهلية والأوقــاف إطــارًاً واضحًًا 

للتشــغيل والتوسع المســتدام.

وتعــد المنصــات الوطنيــة رافعــة عمليــة لتجميــع التدفقــات وتوجيههــا بموثوقيــة وشــفافية. تظهــر منصــة 

ًـا لتمــكين القطــاع غير الربحــي والتنمــوي رقمي�ًـا عبر قنــوات تبرع رســمية تشرف عليهــا جهات  إحســان نموذج�

حكومية مختصة؛ كما تقدم منصة جود الإســكان مســارًاً متخصصًًا لتعبئة المســاهمات الســكنية للأسر الأشــد 

حاجــة بوصفهــا مبــادرةًً تابعــة لمؤسســة الإســكان التنمــوي الأهليــة، مــع آليــات رقميــة للموثوقيــة والتتبع. 

يســهم هــذا التحــول الرقمــي في خفــض كلفــة الوصــول وتسريــع دورة الاســتجابة وتعزيــز ثقــة المتبرع.

              الممولون الأفراد

يشــكل الأفــراد مصــدراًً مرنــاًً وسريعــاًً لتعبئــة المــوارد التنمويــة، خاصــةًً في ســد الفجــوات قبــل أو بعــد 

ــادرات الاجتماعيــة المحــددة عبر قنــوات رقميــة رســمية. وتتيــح المنصــة  ــل، وتمويــل الحــالات والمب التموي

الوطنيــة للعمــل الــخيري )إحســان( للأفــراد اختيار مجــالات الــتبرع المتنوعة وتوجيــه مســاهماتهم عبر قنوات 

ــة  ــة الوطني ــر المنص ــات؛ كما تدي ــع للعملي ــهلة وتتب ــة تبرع س ــع تجرب ــد أدنى أو أقصى، م ــة دون ح موثوق

للتبرعــات “تبرع” تحــت مظلــة وزارة المــوارد البشريــة والتنميــة الاجتماعيــة رحلات تبرع مبســطة تضمــن وصــول 

المســاهمات إلى جمعيــات موثوقــة. يعــزز ذلــك قــدرة الأفــراد على ضــخ “تمــويلات صــغيرة متكررة” تتناســب 

مــع دخولهــم ورغباتهــم في التمويــل .

الجهات المقدمة للتمويل التنموي
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تعكس الأرقام الحديثة حجم مشاركة الأفراد واتساع نطاق الأثر

سجلت الحملات الموسمية عام 2024تجاوزت تبرعات )إحسان( الإجمالية

12.5 مليار ريـال
منتجة ملايين المستفيدين

أكثر من 1.8 مليار ريال
عبر 15 مليون عمليــــة تــــــــبرع

واســتمر الزخــم في 2025 بمبــادرات نوعيــة شــملت دعــم عشرات الآلاف مــن الطلبــة، وتظهــر هــذه 

المــؤشرات قــدرة القنــوات الرقميــة الموثوقــة على تعبئــة العطــاء الفــردي وتحويلــه إلى نتائــج تنموية 

ملموســة على نطــاقٍٍ واســع.
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              الجهات الحكومية

تنهــض الجهــود الحكوميــة بــدورٍٍ تنســيقي وتمكينــي للمنظومــة ككل، وفي قلبهــا صنــدوق التنميــة 

الوطنــي الــذي أنشــئ بأمــر مــلكي ليعــزز أداء الصناديــق والبنــوك التنمويــة ويمكنهــا مــن الوفــاء 

بالأولويــات المرتبطــة برؤيــة 2030. ويتضمــن ذلــك تبنــي الاستراتيجيــات واللوائــح والآليــات التمويليــة 

للصناديــق والبنــوك التنمويــة ومواءمتهــا، بمــا يحســن الكفــاءة ويرفــع الأثــر التنمــوي، ويتيــح التخطيــط 

على مســتوى المنظومــة لا على مســتوى كيــان منفــرد. هــذا التموضــع يضمــن اتســاق التــدخلات مــع 

الأـهـداف الاقتصادـيـة والتنموـيـة للمملـكـة.

ويســاند هــذا الــدور التمكينــي منظومــة الحوكمــة والرقمنــة عبر كيانــات مثــل المركــز الوطنــي لتنميــة 

القطــاع غير الربحــي الــذي يوســع نطــاق التنظيــم والترخيــص والإشراف ودمــج الجهــود الحكوميــة ذات 

ــم  ــن أداء أدواره ــظمات م ــن الشركاء والمن ــذي يمك ــر ال ــات، الأم ــات والمؤسس ــات الجمعي ــة بخدم الصل

ــب  ــة وتسرع دورة الطل ــة الخدم ــض كلف ــغيلي تخف ــل تش ــات وتكام ــة بيان ــس لبيئ ــاءة أعلى، ويؤس بكف

وتحســن شــفافية المتابعــة.

ــة  ــار المصرفي ــاما( إط ــعودي )س ــزي الس ــك المرك ــّرّ البن ــة، أق ــة والرقمي ــة المالي ــات السياس ــن ممكن وضم

المفتوحــة الــذي يمكــن العــملاء مــن مشــاركة بياناتهــم الماليــة بصــورة آمنة مــع مــزودي خدمــات مرخصين. 

يتيــح ذلــك للممــولين الاطلاع المبرمــج على تاريــخ المعــاملات والتحقــق مــن الدخــل والالتزامــات، مــا يحســن 

التســعير وإدارة المخاطــر ويقل�ّـص زمــن الاكتتــاب الائــتماني )Credit Underwriting(؛ وهــو مــا يخــدم أهــداف 

الشــمول وتقليــل فجــوة المعلومــات في التمويــل التنمــوي.
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تعمــل الحكومــة كذلــك على فتــح قنــوات طلــب مســتدامة أمــام المشــاريع الصــغيرة والمتوســطة 

ــود  ــة والعق ــات الميزاني ــر عملي ــتماد تدي ــمنصة اع ــة. فـ ــات التمكيني ــات والجه ــات المشتري عبر منظوم

والمنافســات والمشتريــات الحكوميــة بصــورة رقميــة تعــزز الكفــاءة؛ كما تعمــل الهيئة العامة للمنشــآت 

الصــغيرة والمتوســطة "منشــآت" على برامــج نشر ثقافــة العمــل الحــر وتوســيع مصــادر التمويــل 

ــاريع. ــاء المش ــة بق ــن قابلي ــوقية ويحس ــرص س ــل بف ــط التموي ــا يرب ــكين، م والتم

ضمــن هــذا الإطــار التنســيقي، يتقــدم بنــك التنميــة الاجتماعيــة كــذراع تنفيــذي قريــب مــن المســتفيد 

ــتدامة  ــز الاس ــار لتعزي ــارات الادخ ــة ومس ــات غير المالي ــيسر والخدم ــل الم ــع بين التموي ــائي، يجم النه

الماليــة للأفــراد والمنشــآت متناهيــة الصغــر والصــغيرة. وتــبين وثائــق البنــك الرســمية رؤيتــه في تمــكين 

أدوات التنميــة الاجتماعيــة وتعزيــز الاســتقلال المالي للأفــراد والأسر، ورســالة ترتكــز على المــزج بين 

الخدمــات الماليــة وغير الماليــة وبرامــج ادخــار موجهــة، وبنــاء الشراكات ونشر الوعــي المالي وثقافــة 

العمــل الحــر. هــذا التموضــع يجعــل البنــك قنــاة تحويــل فعالــة للمــوارد التنمويــة إلى نتائــج ملموســة 

قابلــة للقيــاس.

 تأســس البنــك في بداياتــه تحــت مســمى "البنك الســعودي للتســليف والادخــار"، وكان تركيزه الأســاسي 

على دعــم المواطــنين ذوي الدخــل المنخفــض وتقديــم القــروض الاجتماعيــة. ثــم تطــور دوره مــع 

ــة  ــة تنموي ــة مالي ــح مؤسس ــعودية 2030، ليصب ــة الس ــع إطلاق رؤي ــيما م ــة، ولا س ــولات الاقتصادي التح

ــتدام. ــكين المس ــل إلى أداة للتم ــل التموي ــمول المالي وتحوي ــع الش ــعى لرف تس
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دور بنك التنمية الاجتماعية

يعمــل بنــك التنميــة على تعزيــز الاســتقلال المالي للمواطــن، والمســاهمة في بنــاء مجتمــع 

ــل  ــم(، وتموي ــزواج، الأسرة، الترمي ــرض ال ــل ق ــة )مث ــات اجتماعي ــن خلال منتج ــج م ــوي منت حي

الناشــئة، إلى جانــب برامــج موجهــة لتمــكين  المشــاريع المتناهيــة الصغــر والمنشــآت 

ــة. ــات الأهلي ــات والمؤسس الجمعي

ويســتهدف البنــك دعــم الفئــات التــي غالب�ًـا مــا تكــون خــارج نطــاق التمويــل التجــاري، مثــل الأسر المنتجة 

وأصحــاب المهن الحــرة ورّوّاد الأعمال الشــباب.

ولا يقــتصر دور البنــك على التمويــل النقــدي فحســب، بــل يمتــد إلى خدمــات فنيــة وإداريــة تعــزز 

ــب على إدارة  ــج التدري ــة وبرام ــارات الإداري ــل الاستش ــم، مث ــتدامة أعماله ــتفيدين على اس ــدرة المس ق

ــل  ــة وص ــك حلق ــل البن ــع يجع ــذا التوس ــات. ه ــراد والمؤسس ــار للأف ــج الادخ ــة إلى برام ــاريع، إضاف المش

فريــدة بين الدعــم المالي والتطويــر المــؤسسي والفــردي، بحيــث لا ينتهــي دوره عنــد منــح التمويــل، 

ــه. ــتدامة دخل ــتفيد واس ــاح المس ــن نج ــى يضم ــتمر حت ــل يس ب
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              الارتباط برؤية السعودية 2030

ــا برؤيــة الســعودية 2030، إذ صممــت استراتيجياتــه  ــا وثيقًً يعكــس دور بنــك التنميــة الاجتماعيــة ارتباطًً

وبرامجــه لتمــكين الأفــراد والمنشــآت المتناهيــة والصــغيرة، وتعزيــز الادخــار، ورفــع الوعــي المالي، بمــا 

يتســق مــع مســتهدفات برنامــج جــودة الحيــاة وبرنامــج تطويــر القطــاع المالي.

ــغيرة  ــآت الص ــاهمة المنش ــبة مس ــادة نس ــل زي ــية مث ــداف رئيس ــق أه ــك في تحقي ــهم البن ويس

والمتوســطة في الناتــج المــحلي مــن %20 إلى %35، ورفــع معــدلات الادخــار الأسري، وتمــكين المــرأة 

ــة. ــائية والأسر المنتج ــاريع النس ــل المش ــة عبر تموي ــاركة الاقتصادي ــن المش م

ًـا يجمــع بين التمويــل والتنميــة المؤسســية  نســتنتج أن بنــك التنميــة الاجتماعيــة يقــدم نموذجًًــا متوازن�

والفرديــة، ويعظــم الأثــر الشــفافية وقيــاس النتائــج. ومــع توســع المحافــظ المبتكــرة والتركيــز القطاعي 

ــخ البنــك موقعــه كحلقــة الوصــل الأقــرب للمســتفيد داخــل منظومــة صنــدوق التنميــة  الجديــد، يرّسّ

الوطنــي، وكمكــّوّن رئــيسي في دفــع التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة الشــاملة.
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ــادة في  ــس زي ــا يعك ــو م ــابق، وه ــع الس ــة بالرب ــبة %329 مقارن ــا بنس ــل ارتفاعًً ــت يمث ــو اللاف ــذا النم ه

حجــم الطلــب والثقــة بخدمــات البنــك. وبذلــك وصــل إجمالي عــدد المســتفيدين خلال الربــع الأول وحــده 

إلى أكثر مــن 20 ألــف مســتفيد/ة، مــا يجعــل البنــك أحــد أكبر الممــولين التنمــويين في المنطقــة على 

ــر. ــة الصغ ــات المتناهي ــل المشروع ــي وتموي ــل الاجتماع ــتوى التموي مس

1.7 مليـار ريـالإجمـــالي التمويــل

%329نسبـــــــة النــــــمو

20,000 +إجمالي المستفيدين

ملخص أداء بنك التنمية الاجتماعية - الربع الأول 2025

              النتائج المالية 

ســجل بنــك التنميــة الاجتماعيــة في الربــع الأول مــن عــام 2025 تمــويالًا إجمالي�ًـا يناهــز 1.7 مليــار ريــال. تــوزع 

على ثلاثــة مســارات رئيســية؛ إذ بلــغ التمويــل الاجتماعــي نحو 504 ملايين ريال اســتفاد منه أكثر مــن 9.8 آلاف 

مواطــن ضمــن منتجــات الــزواج والأسرة والترميم، ووصــل تمويل رواد الأعمال والمنشــآت الناشــئة إلى قرابة 

505 ملايين ريــال لما يزيــد على 1800 منشــأة، بيــنما تجــاوز تمويــل مســارات العمــل الحــر والأسر المنتجة 670 

مليــون ريــال لنحــو 8.500 مســتفيد.وتعكس هــذه التوزيعــات توســع قاعــدة المســتفيدين وتنــوع المنتجــات، 

وانتقــال الأثــر مــن مجــرد تمويــل إلى تمــكين فــعلي مســتدام للأفــراد والمنشــآت المتناهيــة والصغيرة.

مسارات توزيع التمويل

123 التمويل الاجتماعي منتجات

الزواج والأسرة  والترميم

تمويـــل رواد الأعمــــال

والمنشآت الناشئة

تمويــل مسـارات العمل

الحر والأسر المنتجة
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 كما يقدم حزمة واسعة من الخدمات غير المالية التي تشمل:

ــداد  ــات الس ــتفيدين على إدارة التزام ــدرة المس ــن ق ــد م ــل وتزي ــة الدخ ــن هشاش ــل م ــذه الأدوات تقل ه

وتنميــة مشــاريعهم. كما تســاهم في رفــع الوعــي المالي للأفــراد، وهــو أحــد مســتهدفات رؤية 2030 

التــي تســعى إلى رفــع معــدل الادخــار الأسري مــن %6 إلى %10 مــن إجمالي الدخــل.

برامج الإرشاد وتطوير الأعمال

تصميم برامــــج ادخــــار تحفيزيـــة

للأفراد والأسر

التوعيــــة الماليــــة لتعزيــــز ثقافـــة 

المــــالي والتخطيــط  الادخــــار 

دعــم الجمعيــات الأهليــة فنيــاًً وإداريــاًً 

لإدارة مشــاريعها بكفــاءة
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              التحول الرقمي وتحسين تجربة العميل

شــهد البنــك طفــرة في التحــول الرقمــي، إذ أصبحــت جميــع خدماتــه متاحــة 

ــذا  ــاذ. ه ــة عبر نف ــة الوطني ــة بالهوي ــدة، مرتبط ــة موح ــوات إلكتروني عبر قن

التطــور قلــل بشــكل ملحــوظ مــن مــدة معالجــة الطلبــات، ورفــع دقــة 

ّـض كلفــة المعاملــة، مما جعــل رحلــة المســتفيد  التحقــق والموثوقيــة، وخ�ف

أسرع وأكثر سلاــسة.

وفي الوقــت ذاتــه، حافــظ البنــك على تــوفير القنــوات التقليديــة لخدمــة 

ــس  ــا يعك ــة، م ــوات الرقمي ــع القن ــل م ــن التعام ــن م ــد لا تتمك ــي ق ــات الت الفئ

التــوازن بين الشــمول الرقمــي والعدالــة في الوصــول. هــذا التوجــه يــتماشى 

مــع برنامــج التحــول الوطنــي، ويعــزز مكانــة المملكــة في مــؤشرات الحكومــة 

ــة. ــة العالمي الإلكتروني

ويدعــم البنــك ثقافــة الشــفافية مــن خلال إتاحــة بياناتــه وإحصاءاتــه عبر بوابــة 

ــذه  ــن ه ــة. وتمك ــات الحكومي ــة للبيان ــة المفتوح ــة والبواب ــات الإلكتروني الخدم

الخطــوة الباحــثين وصانعــي السياســات مــن الوصــول إلى معلومــات دقيقــة 

ــاعد في  ــو، مما يس ــب النم ــتفيدين، ونس ــع المس ــل، توزي ــم التموي ــول حج ح

ــتقبلية. ــات المس ــر المنتج ــتهداف وتطوي ــسين الاس تح

كما يركــز البنــك على قيــاس الأثــر الاجتماعــي والاقتصــادي لبرامجــه، بحيــث لا 

ــج  ــا إلى النتائ ــل يتعداه ــروض(، ب ــدد الق ــل ع ــات )مث ــع المخرج ــتصر على تتب يق

ــج  ــذا النه ــعثر(. ه ــدلات الت ــض مع ــو الأعمال، خف ــل، نم ــتمرارية الدخ ــل اس )مث

ــتدام. ــوس ومس ــر ملم ــول إلى أث ــل يتح ــن أن التموي يضم

13
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3. خدمات غير مالية محدثة: “مركز دلني للأعمال”

ــع برامــج الاستشــارات وبنــاء القــدرات ويواصــل نشر تقاريــره وإصداراتــه  مركــز دلنــي للأعمال يوّسّ

المتخصصــة، مــع فعاليــات مثــل "بوصلة دلنــي" 2025 التي شــملت تقديــم خدمــات لأكثر من 650 

مســتفيدًًا وأســهمت في تمويــل 1200 منشــأة صــغيرة وناشــئة في نطــاق الفعاليــة.

2. تركيز قطاعي جديد: الألعاب والرياضات الإلكترونية والتقنية

رفــع البنــك محافــظ تمويــل القطاعــات التقنية/الألعــاب إلى أكثر مــن 1.3 مليــار ريــال )بالتزامــن 

ــعت  ــتوديوهات. كما توس ــم الأس ــادرات دع ــل ومب ــات التموي ــع اتفاقي ــع توّسّ ــب 2025(، م ــع لي م

ــر  ــم تطوي ــال لدع ــون ري ــدرت بـــ70 ملي ــة ق ــات إضافي ــات باتفاقي ــاب والإلكتروني ــظ الألع محاف

ــدات. ــاب والمع الألع

1. نماذج تمويل مبتكرة: “محفظة المسؤولية الاجتماعية التمويلية”

ــادة الأعمال عبر  ــل ري ــاهمات الشركات بتموي ــط مس ــة ترب ــك محفظ ــل البن ــام 2025 فع في ع

ــا: ــات وشراكات، منه مسرع

• محفظة جاهز: دعم 20 مشروعًا بقيمة 10 ملايين ريال )سقف 500 ألف للمشروع(.	

• اتفاقية البنك الأهلي السعودي )أهالينا( لإطلاق محفظة تمويل رواد الأعمال.	

• اتفاقية مصرف الإنماء لتأسيس محفظة بقيمة 5 ملايين ريال.	

قائمة غير شاملة



15

إلى جانــب المنصــات الرقميــة، أسســت المملكــة عــدة صناديــق وطنيــة متخصصــة مثــل صنــدوق التعليــم 

الوقفــي لتمويــل البحــوث والمنــح الدراســية والمشــاريع التعليميــة، وصنــدوق تنميــة المــوارد البشريــة 

)هــدف( الــذي يدعــم برامــج التدريــب والتوظيــف لرفــع كفــاءة القــوى العاملــة الوطنيــة.

تمثــل المنصــات الرقميــة والصناديــق الوطنيــة أداة استراتيجيــة لتجميــع المــوارد الماليــة وتوجيهها نحو 

القطاعــات ذات الأولويــة، ســواء عبر التبرعــات الفرديــة الذكيــة )إحســان، تبرع، جــود(، أو مــن خلال صناديــق 

متخصصــة تدعــم قطاعــات حيويــة كالصحــة والتعليــم والتوظيــف. وبذلــك تتكامــل هــذه الجهــود مــع بنــك 

التنميــة الاجتماعيــة وصنــدوق التنميــة الوطنــي لتوســيع نطــاق الأثر التنمــوي وضمان اســتدامته.

منظومة التمويل التنموي الوطنية
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تُبُرز تجربــة المملكــة أن المنــظمات التــي تقــدم التمويــل التنمــوي أو المنــح لم تعــد مجــرد مصــدر تمويــل 

إضــافي، بــل تحولــت إلى عــنصر استراتيجــي في تعزيــز مرونــة المنظومــة التنمويــة. فهــي تُسُــهم في 

فتــح قنــوات مبتكــرة لتعبئــة المــوارد، وتوســيع نطــاق المســتفيدين، ودعــم الأولويــات الوطنيــة عبر آليــات 

أكثر كفــاءة وشــفافية، بمــا يضمــن اســتدامة التنميــة ويعــزز دور المملكــة الريــادي في العمــل الــخيري 

المــؤسسي.

ولم تعــد الجهــات المانحــة )أوقــاف، جمعيــات أهليــة، مؤسســات( تعمــل بشــكل منفصــل، بــل 

أصبحــت جــزءًًا مــن منظومــة منســقة مــع الصناديــق والبنــوك التنمويــة, مــا يحقــق:

تمويل شامل يغطي الفجوات قبل وأثناء وبعد القرض.

تنويع مصادر التمويل بين حكومي، والخاص، وغير الربحي.

رفــع الكفــاءة عبر ربــط المنــح ببرامــج تدريــب واعــتماد، بحيــث تزيــد فــرص نجــاح 

المستفيدين.
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على الرغــم مــن توســع منظومــة التمويل التنمــوي، يبقــى التحدي الأبــرز في تحويــل القياس 

جـات إلى النتاـئـج، تحقيق دخل مـسـتقر وتوـسـيع الأعمال وزـيـادة الوـعـي بالادخار. ـمـن المخرـ

كما تبرز الحاجــة إلى توحيــد السياســات ورفــع كفايــة التمويــل لتجنــب الازدواجيــة وتعظيــم الأثــر. ويظــل 

 ، الاســتهداف الدقيــق وإدارة المخاطــر تحدي�ًـا طبيعي�ًـا عنــد توســيع الشــمول المالي للفئــات الأقــل وصوالًا

مــا يســتلزم تــكاملاًً بياني�ًـا وحكومي�ًـا أعمــق للاســتفادة مــن الهويــة الرقميــة والقنــوات الموحــدة وتقليــل 

كلفــة المعاملــة.

وفقًًــا لتقريــر برنامــج تطويــر القطــاع المالي لعــام 2020، بلــغ معــدل امــتلاك 

الحســابات البنكيــة بين البالــغين في المملكــة حــوالي %74، فــيما تجــاوز 

المعــدل في الأســواق المتقدمــة %90. وفي المناطــق النائيــة، تقــل نســبة 

ًـا. الشــمول المالي للنســاء مقارنــة بالرجــال، مــا يفــرض توجيــه جهــود أوســع نحــو تمــكين النســاء مالي�

هنــاك أيضًًــا تحــدي الشــفافية وتوافــر البيانــات بشــكل يمكــن الباحــثين وصنــاع القــرار مــن صياغــة سياســات 

قائمــة على الأدلــة، وهــو مــا يتطلــب نشًرًا أوســع لمجموعــات البيانــات وتحديثهــا بشــكل دوري. إضافــة 

ــض  ــاج بع ــيًاً، إذ يحت ًـا أساس ــة تحدي� ــل القيم ــل وسلاس ــد التموي ــا قبل/بع ــوات م ــد فج ــل س ــك، يظ إلى ذل

ــتدام،  ــل مس ــل إلى دخ ــم التموي ــة ليترج ــة لاحق ــويق ومتابع ــب وتس ــزات وتدري ــتفيدين إلى تجهي المس

وهــو مــا يتطلــب تنســيقًًا وثيقًًــا بين أعضــاء منظومــة التمويــل التنمــوي.

 التحديات

معدل امتلاك الحسابات البنكية

في المملكة

معدل امتلاك الحسابات البنكية

في الأسواق المتقدمة

90% 74%
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مخاطر مصاحِِبة عند التوسع في الشمول المالي

ــه  ــت استراتيجيات ــعودية 2030، إذ صمم ــة الس ــا برؤي ــا وثيقًً ــة ارتباطًً ــة الاجتماعي ــك التنمي ــس دور بن يعك

وبرامجــه لتمــكين الأفــراد والمنشــآت المتناهيــة والصــغيرة، وتعزيــز الادخــار، ورفــع الوعــي المالي، بمــا 

يتســق مــع مســتهدفات برنامــج جــودة الحيــاة وبرنامــج تطويــر القطــاع المالي.

المديونية المفرطة والتمويل المكرر: 
تعدد جهات التمويل لنفس المستفيد، تدوير القروض )قرض لسداد قرض(.

آثــاره: تــعثر أعلى، تراجــع الاســتقرار المالي للأسرة/المشروع، ومخاطــر ســمعة على 

ــولين. المم

إنــذارات مبكــرة: زيــادة متوســط القســط/الدخل، طلبــات إعــادة الجدولــة المتكــررة، 

كثافــة الاســتعلامات الائتمانيــة خلال فترة وجيــزة.

احتيال رقمي/انتحال هوية:
تصيد وكودات خبيثة، وثائق مزيفة، فتح حسابات وهمية.

آثاره: خسائر مباشرة، تعطل الخدمة، فقدان ثقة.

إنــذارات مبكــرة: طلبــات مــن أجهزة/عناويــن غير مألوفــة، فشــل متكرر في رمــز التحقق، 

تغــييرات بيانــات متقاربــة زمنيًاً.

مخاطر سوء الاستهداف وإزاحة التمويل التجاري:
شروط تمويل تفضيلية تخلق اعتمادًًا أو تزاحم الممولين التجاريين بدل تحفيزهم.

ــرة: تراجــع حصــة الإقــراض التجــاري في الشريحــة المســتهدفة، انخفــاض  ــذارات مبك إن

معــدل حشــد رأس المال الخــاص لــكل ريــال عــام، اتســاع فجــوة التســعير عــن المخاطــر.

01
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03
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تركّيّز المحافظ قطاعيًاً/جغرافيًًا: 
تمركــز كــبير في قطــاع واحــد )مثــل التجزئة/المطاعم/الألعــاب( أو منطقــة بعينهــا تتأثــر 

بالمواســم/المشروعات.

آثاره: حساسية مفرطة للصدمات الدورية أو المحلية.

إنــذارات مبكــرة: ارتفــاع مــؤشر التركــز وتضخــم حصــة أكبر ثلاثــة قطاعــات أو مناطــق، نمــو 

غير معتــاد في الإصــدارات ضمــن قطــاع أو منطقــة واحــدة مقارنــة بالمعــدل التاريخــي، 

ــوط  ــع هب ــة م ــادة الجدول ــات إع ــد طلب ــل، وتزاي ــل الأج ــعثر طوي ــة في الت ــادة متزامن زي

التحصيــل في الموقــع نفســه.

مخاطر السمعة والامتثال عند ضعف الشفافية/تباين المعايير:
ــة،  ــة الكلي ــن التكلف ــاح ع ــف الإفص ــق، ضع ــة بين قنوات/مناط ــايير الموافق ــتلاف مع اخ

انطباعــات بالتمييــز غير المقصــود.

آثاره: فقدان ثقة، تدقيق تنظيمي، تغطية إعلامية سلبية.

مــؤشرات: شــكاوى العــملاء لــكل 1000 معاملــة، نتائــج فحوصــات الامتثــال، قضايــا نــزاع 

متكــررة.

مخاطر تشغيلية وتحّوّل رقمي:
أعطــال أنظمــة، اعــتماد على مــزود واحــد، ترحيــل بيانــات، ضعــف ملاءمــة الوصــول 

الرقمــي لــذوي الإعاقــة.

ــكل  ــوادث ل ــدل الح ــتعادة، مع ــن الاس ــط زم ــر، متوس ــبة التوف ــة: نس ــؤشرات المتابع م

ألــف معاملــة، معــدل أخطــاء الواجهــات، زمــن الاســتجابة للشريحــة العليــا، معــدل نجــاح 

النســخ الاحتياطــي والاســتعادة، معــدل فشــل التغــييرات بعــد الــنشر، معــدل اجتيــاز 

اختبــارات التعــافي، درجــة تركــز المورديــن، الالتــزام بأهــداف نقطــة وزمــن الاســتعادة، 

ــول. ــادات الوص ــال لإرش ــبة الامتث ــة، ونس ــة الرقمي ــام الرحل ــدل إتم مع

04
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الفرص

يتيــح التكامــل الرقمــي وربــط الهويــة الوطنيــة وتبــادل البيانــات بين الجهــات توســيع الوصــول 

وتقليــص دورة الطلــب وخفــض الكلفــة، مــع رفــع جــودة القــرار الائــتماني. كما تمكن هــذه البنية 

ــتهدفة  ــات المس ــح والقطاع ــة للشرائ ــة ملائم ــل تمويلي ــة وبدائ ــات موجه ــم منتج ــن تصمي م

ــارات إلى  ــول المه ــاندة تح ــات مس ــة بخدم ــة(، مقرون ــة، الأسر المنتج ــر، المتناهي ــل الح )العم

مشــاريع مــدرة للدخــل.

ــز  ــح والتجهي ــه المن ــاص لتوجي ــي والخ ــاعين غير الربح ــع القط ــم الشراكات م ــة تعظي ــك فرص وتبرز كذل

ــة  ــق الاستراتيجي ــاص وف ــاركة رأس المال الخ ــز مش ــرض، وتحفي ــد الق ــل قبل/بع ــل مكّمّ ــب كتموي والتدري

الوطنيــة للصنــدوق عبر أدوات تمويــل ممــزوج )تمويــل مــشترك وضمانــات جزئيــة( بحيــث يصبــح القــرض 

ــه. ــزاحامًا ل ــافي لا م ــاري إض ــتمان تج ــركًًا لائ ــوي مح التنم

للمتابعــة  قابلــة  بمــؤشرات  البرامــج  لربــط  رئيســية  رافعــة  والشــفافية  الأداء  ثقافــة  تعــد  وأخيرًاً، 

)اســتدامة الدخــل، نمــو الأعمال، الادخــار( عبر حوكمــة بيانــات موحــدة وتحديــث دوري للبيانــات المفتوحــة 

ونشر لوحــات مــؤشرات شــهرية وتمــكين تقييــم خارجــي للأثــر. كما تســتكمل هــذه المنظومــة بتصميــم 

ــيسرة  ــة م ــة رقمي ــة, رحل ــق الطرفي ــاء في المناط ــة النس ــوالًا خاص ــل وص ــات الأق ــة للفئ ــات مخصص منتج

ــص دورة  ــك تتقل ــة؛ وبذل ــات النقدي ــمية والتدفق ــة بالموس ــة مرتبط ــداد مرن ــارات س ــة وخي ــة واضح ولغ

الطلــب وتنخفــض الكلفــة ويتحــول التمويــل مــن دعــم مؤقــت إلى مســار دخــل مســتدام ونمــو أعمال 

فــعلي.
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إخلاء مسؤولية
تــم إعــداد هــذا التقريــر بنــاءًً على المعلومــات المتوفــرة في وقــت الــنشر، وقــد تــم بــذل الجهــد لــضمان دقــة المعلومــات وصحتهــا. إلا أن 
شركــة الإتمــام الاستشــارية لا تتحمــل أي مســؤولية عــن أي أخطــاء أو نقــص في المعلومــات أو أي نتائــج تنشــأ عــن اســتخدام هــذا التقريــر.

ــط.  ــة فق ــراض توضيحي ــتخدامها لأغ ــم اس ــر ت ــذا التقري ــا في ه ــم ذكره ــي ت ــات الت ــة وأسماء الشركات أو المنتج ــات التجاري ــع العلام جمي
ــا. ــوق لأصحابه ــع الحق ــاظ بجمي ــم الاحتف ــيين. يت ــا الأصل ــكاًً لأصحابه ــتبر مل وتع

جميع الحقوق محفوظة لشركة الإتمام الاستشارية © 2025
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